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Magyar Energetikai és
Koézmu-szabalyozasi Hivatal

UGYIRATSZAM: VFEOQ/766-6/2025
UGYINTEZO: KOLONICS BEATA
E-MAIL; mekh@mekh.hu; kolonicsb@mekh.hu

HATAROZAT SzAMA: H 2104/2025

TARGY: A Better Life Support Korlatolt Felelésségli Tarsasag, mint
villamosenergia-kereskedelmi mikddési engedélyes Uzletszabalyzata 2.
szamu modositasanak jovahagyasa

A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (székhely: 1054 Budapest,
Bajcsy-Zsilinszky ut 52.; a tovabbiakban: Hivatal) a/az Better Life Support Korlatolt
Felel6sségii Tarsasag (1037 Budapest, DomoszI6 utja 58/A.; cégjegyzékszam: 01-
09-931190; mukddeési engedély szam: 685/2012; a tovabbiakban: Engedélyes)
nevében eljar6 Meghatalmazott kérelme alapjan indult, a fenti GUgyszamon és
targyban lefolytatott kdzigazgatasi hatdsagi eljarasban meghozta az alabbi

HATAROZATOT.

A Hivatal az Engedélyes villamosenergia-kereskedelmi uzletszabalyzatanak 2.
szamu modositasat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a jelen hatarozatban foglaltak
szerint hatarozatlan idétartamra jévahagyja.

1. Az Engedélyes koteles a Hivatal altal jévahagyott Uzletszabalyzatot a mindenkor
hatalyos, egységes szerkezetbe foglalt szoveggel, a jelen hatarozat kdzlésétél
szamitott 5 napon belll a honlapjan hozzaférhetévé tenni.

2. Az Engedélyes a jelen hatarozattal jovahagyott Uzletszabalyzatot kételes 5 évig
honlapjan hozzaférhetévé tenni a késdébbi médositasok tekintetében a hatalyos
id6allapotok elhatarolasaval.

3. Az Engedélyes koteles az Uzletszabalyzatot moddositani, ha azt
jogszabalyvaltozas indokolja, vagy a Hivatal hatarozatban erre kotelezi. A
modositas soran az Engedélyes koteles a villamos energiardl szolo 2007. évi
LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: VET) 72. § (1) — (4) bekezdéseiben, a villamos
energiarol szold 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarodl szoldé 273/2007. (X. 19.) Korm rendelet (a tovabbiakban: VET
Vhr.) 51. §-aban, valamint a VET Vhr. 21. sz. mellékletében el&irtaknak
megfeleléen eljarni.

Tiszta energia, fenntarthato kérnyezet

Szekhely: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52. Kézponti e-mail: mekh@mekh.hu
Postacim: 1388 Budapest, Pf. 89 Web: www.mekh.hu


mailto:mekh@mekh.hu
mailto:kolonicsb@mekh.hu

Magyar Energetikai Uzletszabalyzat 2. szamu Better Life Support Kft.
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Hatarozatszam: H 2104/2025

4. Az Engedélyes Uzletszabalyzatat koteles évente fellilvizsgalni. Az
Uzletszabalyzat feliilvizsgalatanak ki kell terjednie a jogszabalyok és a
kapcsolédd szabalyzatok valtozasara és az Engedélyes altal alkalmazott
mukodési gyakorlatban és szerz6déses rendszerben bekovetkezett valtozasokra
is.

5. Amennyiben az Uzletszabalyzat felllvizsgalata soran az Engedélyes
megallapitia, hogy a valtozas a jovahagyott Uzletszabalyzat tartalmanak
lényeges elemét érinti, koteles a moddositast atvezetni, és a valtozasokkal
egységes szerkezetbe foglalt, alkalmazni kivant Uzletszabalyzatat a Hivatalhoz
jévahagyasra benyujtani.

6. Amennyiben a fellilvizsgalat szerint nem indokolt az Uzletszabalyzat médositasa,
az Engedélyes irasban koteles errdl nyilatkozatot tenni a Hivatal felé.

Az Engedélyes a Magyar Energetikai és Kdzmi-szabalyozasi Hivatal igazgatasi
szolgaltatasi dijainak meértékérdl, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a felugyeleti
dijak és egyéb bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és
visszatéritésére vonatkozé szabalyokrdl szold 1/2014. (lll. 4.) MEKH rendelet (a
tovabbiakban: Dijrendelet) 1. melléklet B) pontjaban szerepld tablazat 64 b) sora
szerinti igazgatasi szolgaltatasi dijat megfizette.

A Hivatalnak egyéb eljarasi koltség megtéritésérdl dontenie nem kellett, az eljaras
soran ilyen koéltség nem mertilt fel.

A hatarozat ellen kozigazgatasi per indithatd a hatarozat kozlésétdl (atvételétdl)
szamitott 30 (harminc) napon belll. A keresetlevelet a Févarosi Toérvényszéknek
cimezve a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatalhoz kell benyujtani az
elektronikus Ugyintézés szabalyainak megfelelé Grlapon keresztil, amely a kdvetkez6
helyen érhetd el:

https://magyarorszaqg.hu/szuf uqgyleiras?id=d50be8b3-ae75-446e-8f51-
aae40fea393b

A keresetnek a végrehajtasra halaszté hatalya nincs. A Févarosi Torvényszék elbtti
perben kotelezd a jogi képviselet. A Fovarosi Torvényszék a keresetet targyalason
kivul biralja el, targyalas tartasa a keresetlevélben kérhet6. A kdzigazgatasi per illetéke
30.000,- Ft, amelynek el6zetes megfizetése aldl mentesulnek a felek.

A Hivatal intézkedik a hatarozatnak a Hivatal honlapjan torténd kozzétételerdl.

A Hatarozat 5 oldalbdl all 2. oldal
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INDOKOLAS

A Hivatal a 2012. november 22-én kiadott, 1090/2012 szamu hatarozataval az
Engedélyes uzletszabalyzatat jovahagyta.

Az Engedélyes a 1090/2012. szamu hatarozat 2. pontjaban foglalt kdtelezés alapjan
az Uzletszabalyzatot atdolgozta (mddositotta és kiegészitette) és azt 2022. junius 2-
an jovahagyasra benyujtotta. (1. sz. médositas).

A Meghatalmazott a Hivatalnal 2025. majus 8-an, VFEO/766-1/2025 ugyiratszamon
érkeztetett beadvanyaban a Hivatal 1090/2012 szamu hatarozataval jovahagyott —
villamosenergia-kereskedelmi muikddési engedélyesi — Uzletszabalyzat éves
felllvizsgalata soran elvégzett modositas jovahagyasa iranti kérelmet nyujtott be. (2.
sz. modositas).

A benyujtott moédositott Uzletszabélyzat tervezet és a csatolt dokumentumok
atvizsgalasa soran a Hivatal megallapitotta, hogy a VET Vhr. 21. szamu mellékletében
foglaltaknak megfeleléen az Uzletszabalyzat modositasanak kérelmezésekor az
Engedélyes a benyujtott korrekturas valtozatban nem jeldlte a modositasok indokat,
ezért a Hivatal 2025. junius 24-én kelt, VFEO/766-2/2025 iktatoszamu végzésében
tényallas tisztazasra hivta fel az Engedélyest.

A Meghatalmazott altal benyujtott 2025. junius 30-an érkeztetett, VFEO/766-3/2025
iktatdszamu beadvanyaban az Engedélyes az Uzletszabalyzat tervezetben megjeldlte
a modositasok indokat.

A Meghatalmazott a Hivatallal folytatott egyeztetési folyamat eredményeként 2025.
julius 14-én, VFEO/713-4/2025 Ugyiratszamon érkeztetett beadvanyaban benyujtotta
az Engedélyes véglegesitett és alairt vilamosenergia-kereskedelmi Uzletszabalyzatat
és annak mellékleteit aj Hivatal részére. A bekuldétt dokumentumok nem relevans
modositast tartalmaznak, a korabban bekuldott dokumentumokkal tartalmilag és
szerkezetileg megegyezdek.

A Hivatal a kérelmet és a kérelemhez benyujtott iratokat megvizsgalta, és
megallapitotta, hogy az atdolgozott Uzletszabalyzat megfelel a VET és a VET Vhr.
eléirt tartalmi kdvetelményeinek, valamint a 1090/2012 szamu hatarozat 2. pontjaban
eldirt tartalmi kovetelményeknek, és az egyeb hatalyos jogszabalyoknak.

A fentiekre tekintettel a Hivatal a rendelkez6 részben foglaltak szerint dontétt, és
jovahagyta az Uzletszabalyzat modositasat a rendelkezd részben leirt feltételekkel.

Az Uzletszabélyzat hatarozatlan id6tartamra torténd jovahagyasa a kiszamithato
ugyfélkapcsolat és engedélyesi magatartas érdekében szikséges.

A Hivatal az Uzletszabalyzat hozzaférhetévé tételére vonatkozé rendelkezéseket a
VET 72. § (1a) bekezdése, valamint a Vhr. 51. § (1) bekezdése alapjan irta eld.

A Hatarozat 5 oldalbdl all 3. oldal
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Az Engedélyes kérelméhez csatolt befizetési igazolas szerint 300.000 Ft azaz
haromszazezer forint igazgatasi szolgaltatasi dijat fizetett be a Hivatal szamlajara a
Dijrendelet 1. melléklet B) pontjaban szerepld tablazat 64 b) sora szerint.

A hatarozat az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél sz6lo 2016. évi CL. torvény (a
tovabbiakban: Akr.) 82. § (1) bekezdése és 85. § (5) bekezdése alapjan a kdzlés
napjan veéglegessé valik.

Az Akr. 116. § (4) bekezdés a) pontja a Hivatal déntésével szemben kizarja a
fellebbezést. Az Akr. 112. §-a és 114. § (1) bekezdése jelen dontés ellen kdzigazgatasi
per inditasat teszi lehetévé. A targyalas tartasara és az eljard birésagra, a kotelez6
jogi képviseletre, a birésag dontésére vonatkozo tajékoztatast a Hivatal az Akr. 81. §
(1) bekezdése és a koézigazgatasi perrendtartasrél szold 2017. évi |, torvény (a
tovabbiakban: Kp.) 77. § (1) és (2) bekezdése, 12. § (1) bekezdése, 13. § (3) bekezdés
a) pont aa) alpontja, 27. § (1) bekezdés b) pontja és 89. § (1) bekezdés b) pontja
alapjan adta meg.

A Kp. 39. § (6) bekezdése szerint a keresetlevél benyujtasanak a koézigazgatasi
cselekmény hatalyosulasara halaszto hatalya nincsen.

A dontést a Kp. 90. § (1) bekezdés b) pontja alapjan nem valtoztathatja meg a birdsag.
A kozigazgatasi jogvita elbiralasa iranti kozigazgatasi per illetékének mértékét és a
targyi illetékfeljegyzési jogot az illetékrél szo6lé 1990. évi XCIII. térvény 45/A. § (1)
bekezdése és 62. § (1) bekezdés h) pontja biztositja.

A Kkeresetlevél benyujtasahoz szukséges (rlap alkalmazasaval kapcsolatos
tajékoztatas a digitalis allampolgarsag egyes szabalyairdl szolé 321/2024. (XI.6.)
Korm. rendelet 35. § (1) bekezdésén, valamint a Kp. 48. § (1) bekezdés |) pontjan
alapul.

A Hivatal — 6sszhangban az Akr. 85. § (3) bekezdésével — a déntést a digitalis allamrdl
és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl szold 2023. évi ClII.
torvényben meghatarozott elektronikus uton kézbesiti.

Az Akr. 82. § (1) bekezdése és a 85. § (5) bekezdése alapjan a véglegesség a dontés

kozlésével all be. A véglegessé valt, zaradékkal ellatott hatarozatot VET 168. § (6)
bekezdés és a VET Vhr. 118. § (2) bekezdés alapjan a Hivatal a honlapjan kd6zzé teszi.

Budapest, elektronikus bélyegz6 szerint

A Hatarozat 5 oldalbdl all 4. oldal
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Kralik Gabor
energetikaért felel6s
elnokhelyettes

Kapjak (elektronikusan):

Engedélyes

Hivatal, Villamosenergia-feliigyeleti és Arszabalyozasi Féosztaly
Hivatal, Irattar

A Hatarozat 5 oldalbdl all 5. oldal
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